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po6oTИ -87 cTopiHOK.К iЛЬКiCTЬ pИCyⅡКiB-11. К iЛЬКicTЬ Ta6ЛИЦЬ -13.CΠ ИcoК

BИКopИcTaⅡИx ДЖlepeЛ -70.′ДoДaToК -1.

OG'CК T ДOCЛiДЖ eⅡHЯ 一 MIOДeЛi yⅡpaBЛiHHЯ BipTyaЛ ЬHИMИ IT―ⅡpOCKTaMИ .

IIpeД :MeT― фaKTOpИ BⅡЛИByⅡaⅡpOЦCCyΠpaBЛiHHЯ IT¨ΠpOCKTaMИ  y BipTyaЛЬHOMy CCpeД OBИ IЦ i.

RIeTa― aHaЛi3 CyЧ aCHИX MIOД eЛeЙ yⅡpaBЛ iHHЯ  BipTyaЛЬHИ 4ヽИ I′I｀‐ⅡpOCКTaMИ Ta ДOCЛ iД :ЖICHⅡЯ

XapaKTCpy BΠ ЛИBy Mi)К
「
pyⅡOBИX BiДHOCИ H Ha CфeKTИ BHiCTЬ КOMaHД HOi p06oTИ  y ⅡpoЦcci npOCKTⅡ 01

ДlЯЛЬHOCTl.

BiДⅡOBiДHO ДO:MCTИ BИ3HaЧCⅡ0 0CHOBHi 3aBД aHⅡЯ ДOCЛ卑1)КeⅡⅡЯ:Ha OCHOBi aHaЛ i3y ⅡayKOBOT
ЛiTepaTypИ Ta CTaTИ CTИЧⅡOi ДOKyMeHTaЦ il,ⅡpOaHaЛ i3yBaTИ CyЧaCHИЙ CTaH CTBOpCHHЯ  IT―ⅡpOCКTiB 3
BpaxyBaHHЯ Ⅳ[po6oTИ y BipTyaЛЬHo、ly ccpcД oBИIЦi; BИЯBИTИ cyⅡ cpeЧⅡOcTi,IЦO HcraTИ BHO BⅡЛИBaloTЬ

Ⅱa Cф CKTИBHiCTЬ  CTBOpeHHЯ  IT―  ⅡpOCKTiB Ta 3aC06И  ilx ycyⅡ eHⅡЯ; ΠpoaⅡ aJIi3yBaTИ  ΠpaKTИKy
yⅡpOBaД )КeHHЯ BipTyaJIЬHИX:MOД eЛeЙ yⅡpaBЛ iHHЯ BiДДaЛCHИ:MИ IT‐ KOMaHД aMИ ;ΠpOBeCTИ  e卜lⅡipИЧⅡe

ДOCЛ iД:ЖeHHЯ CTOCOBHO BⅡ ЛИBy OKpeMИ X CKЛaДOBИX КOMaHДHOi B3aCMOД iI Ha CфCKTИBHiCTЬ BИKOⅡ aHHЯ

IT¨ⅡpOCKTiB.

江【JIЯ p03B'Я 3aHHЯ OKpeCЛ eHИX 3aBД aHЬ BИКOpИCTOByBaBCЯ  KOゝ〔ΠЛCKC MeTOД iB: aHaЛ i3 HayKOBOi

■iTCpaTypИ ,ΠOplBHЯЛЬHИЙ aHaЛi3 MiCTOДOЛO「iЙ,KCЙ C…CTaДl,BИBЧeⅡⅡЯ OфiЦlЙⅡИX Д:ЖICpCЛ  IT―KO:MΠaHiЙ ラ
CTaTИ CTИЧHИX]ⅥaTeplaJ1lB,aHaJ113 pe3yЛЬTaTlB C:MⅡ lpИЧHO「O ДOCЛ lД)KeHHЯ .

TeOpeTИ ЧⅡe 3Ⅱ aЧeⅡⅡЯ。 'コ10BeД CHO HC06xlД HiCTЬ 3aΠpOBaД:ЖICHHЯ BlpTyaЛ ЬH01 p06oTИ  B IT―

KOMiaHДaX HOBO「O ⅡOKOЛlHHЯ B KpИ30BИ X yM:OBaX Ta B TeOpeTИ ЧHOMiy aHaJ1131 ΠpOBlД HИX BlTЧИ3HЯHИX

Ta 3apy6i)KHИ X MOД eЛeЙ KepiBHИ ЦTBa BiДДaЛeHИ卜〔И IT‐KOMaHД a:MИ .

IIPaКTИЧHe 3Ⅱ aЧeⅡⅡЯ BИ3HaЧ aCTЬCЯ :MO】くЛИBiCT10 3aCTOCyBaHHЯ  pC3yЛ ЬTaTiB ΠpOBCДCHOrO

eMⅡlpИЧHO「O ДOCЛ lДЖleHHЯ  CTOCOBⅡ O ДOCЛ lД)KeHHЯ  BⅡЛИBy фaKTOplB KO:MiaⅡ ДHOI B3aC:MOД ii Ⅱa

eф eKTИBHiCTЬ p060TИ BiДДaЛCⅡИX IT¨ KOMaHД .

BИCⅡOBКИ.′ДOBCДCHO,IЦ O IT¨ KOMaⅡ ДИ B TCXⅡ OЛO「iЧHИX КOMΠaHiЯX C OCHOBOIC)ДЛЯ CTBOpCHHЯ

iIIⅡOBaЦ iЙ HИX ⅡpOДyKTiB i ⅡOCЛy「, a iX ⅡpOДyKTИBHiCTЬ  3HaXOД ИTЬCЯ y 3HaЧ HiЙ  3aЛeXCHOCTi BiД

CⅡpOMO)КⅡOCTi KeplBHИ KiB 3a6e3ⅡCIIИTИ M:OTИ BaЦlIO Ta「 aplMOⅡ iЙⅡC CⅡiBiCHyBaHHЯ  p13HИ X ⅡpOф CCiЙ HИX

KOIMΠ eTeHЦ iЙ .IIИTaHHЯ yⅡpaBЛiⅡHЯ I′ I｀ K̈OMaHД aMИ :MaC BaX(ЛИBИЙ XapaKTep,OCKiЛ ЬKИ ⅡiДBИIЦyCTЬ CЯ

BaЖЛИBiCTЬ BИКЛИKiB, ΠOB'Я3aHИX 3 ДИHalMiЧHИMИ yMOBaMИ  pИHKy Ta「 Л06aJIi3aЦ iC10 BИp06HИ ЧИx

ⅡpOЦCCiB,Я Ki ⅡC CⅡiBCTaBHi 3 HaЯ BHИ lヽИ TpaДИЦiЙHИMИ 3aC06aMИ  yⅡpaBЛiHⅡЯ.y pe3yЛ ЬTaTi aHaЛ i3y

CTpaTCriЙ ΠpaKTИЧHOI ДiЯЛЬHOCTi I・ I｀―КOMaHД ,IЦ0 0praHi30ByIOTЬ  ДiЯЛЬHiCTЬ 3i CTBOpeHHЯ IT―ⅡpOCKTiB

B BipTyaЛ ЬHИX yMOBaX,  BИ ЯBЛCHO ΠpOTИpiЧЧЯ,ЯКi 3ⅡИЖ yIOTЬ eфeKTИBHiCTЬ КOMaHД HOI B3aCMOД iI.

OⅡTИMi30BaHO MOД eЛЬ 6i3ⅡCC―ⅡpOЦCCy p06oTИ  HaД I′ I｀―ⅡpocKToNI,IЦo oΠИcyC CKЛ aД Ta ⅡOCЛ iД OBⅡ iCTЬ

BИKOHaⅡ HЯ HaИ6iЛЬⅡI BaЖЛИBИx oΠcpaЦ iЙ ДJIЯ ocHoBHИ x「pyΠ BИKOHaBЦ iB KO■laHДHOip06oTИ .30KpC:Ma,

ユeTaЛi30BaHO HaΠ pЯMKИ iHHOBaЦ iЙⅡ01 ДiЯЛЬHOCTi「 pyⅡИ yⅡpaBЛiⅡⅡЯ ΠpOcKTalMИ ,OⅡ TИNfi30BaⅡ0 6a3y

ユaⅡИX Ta iHф OpMaЦ iЙHy ΠiДTpИMiKy ДiЯЛЬHOCTi IT¨ MCHeД )KCpiB.IIpOBeД eⅡO CMⅡipИЧHC ДOCЛ iД)KeⅡ HЯ

OCHOBHi 3aBД aHHЯ  ЯKO「()6y■ И ⅡOB'Я3aHi 3 pOЛ ЛI() CniBp06iTHИKiB y BipTyatIЬ HiЙ  KONIaHД i Ta

XapaКTepИCTИKa卜{И КO卜laIIДИ, a TaKO)K aCIICК TaN重 II IЦ OД0 06MiⅡ y 311aIIHЯMИ ia BIIЛ ИB ДOBipИ  IIa

Cф CКTⅡBHiCTЬ p060TИ y BlPTyaJlЬ HИX IT―КOMaHД aX.:BИ3HaЧCHO,lЦ()06MiH 3HaHHЯ MИ ,Д()Blpa,CIIiBⅡ paЦЯ

Ta Cф CКTИBIIiCTЬ КOMaHД И C  3MiliHИ MИ XapaKTCl〕 ИCTИKaMll)Я Ki CyTTCBO BIIJIIBaIO.1｀ Ь Ha ЯКiCTЬ

ⅡpOⅡOⅡOBaHИX I′IヒⅡpOCКTi3. 3つ ЯcoBaHo, IЩ o o6卜 lin 3HaHHЯ NIИ  Д03BOЛЯC ЧЛeHaM IT― КOゝ4aHДИ

XOpИCTVBaTИ CЯ 3Ⅱ a■IEЯIMИ Ta ДOCBiДONI OДИH OД HO「0,IЦ O  ΠpИBOДИTЬ ДO KpalЦOFO ΠpИЙⅡЯTTЯ piIIICHЬ
Ia BИpiIIcHHЯ  Πpo6■c卜1.ノloBcДcHo, Щ o o6卜lin 3HaHHЯ卜lИ Ⅱ03ИTИBHO KOpeユ :К)C3 ДOBipOK), a ЧЛeHИ

kOMaIIД И,ЯKi Д i」IЯTЬ CЯ CBOilNIИ  3HaHⅡ Яゝ fИ,CTBOp【 )IOTЬ MiЦ HilⅡ i 3B'Я 3КИ,3aCHOBaHi na ДOBipi Ta■OBa3i.

BCTaHOB」■eⅡO, IЦ0 06MilI(3HaHIЯ MИ , Cф CKTИ BIIiCTЬ KOMaBД И Ta ДOBipa n()3И TИBHO KOpCЛ 1010TЬ i3

cΠ lBΠpaЦ eI().

Rnruqoei cilona i c,tooocnonyqeHHfl: IT-xouau4a, IT-npoerr, ynpauinnr IT-upoercroM, MoAeJrb
ppanrinnx, $axrop xouan4noi esaeN,rolii.


